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Termos e Condigoes Gerais de Venda do

1.

grupo RDM

Disposig¢oes gerais

1.1 Nos seguintes Termos e Condigbes Gerais

de Venda, entende-se por "Vendedor"
qualquer um dos fabricantes ou vendedores
de cartdao pertencentes ao Grupo RDM,
conforme indicado no website do Grupo
RDM  (www.rdmgroup.com), e  por
"Comprador" a pessoa ou entidade juridica
com quem o Vendedor estabelece uma
relacdo comercial.

1.2 Estes Termos e Condi¢cdes Gerais de

Venda aplicar-se-d0 a qualquer contrato
celebrado entre o Vendedor e o Comprador
(doravante designado por “Contrato”), bem
como a quaisquer encomendas
subsequentes no caso de relagbes
comerciais em curso, sendo excluida a
aplicabilidade de quaisquer termos e
condigbes gerais do Comprador. Ao
encomendar produtos ao Vendedor,
considera-se que o Comprador aceitou
estes Termos e Condigbes Gerais de
Venda.

1.3 Estes Termos e Condi¢cdes Gerais de

Venda também se aplicam, mesmo se o
Comprador tiver comunicado ou comunicar
0s seus proprios termos e condigbes gerais
diferentes ou se estes forem impressos em
documentos emitidos pelo Comprador,
incluindo formularios de encomenda
particulares. Qualquer confirmagdo ou
contraconfirmacao por parte do Comprador
que inclua diferentes termos e condigdes &
expressamente rejeitada e estes Termos e
Condigbes Gerais de Venda prevalecerdo
sobre ela.

1.4 O INCOTERMS na versdo atualmente em

vigor (atualmente INCOTERMS 2020)
conforme emitido pela ICC (Camara de
Comércio Internacional) sera aplicavel
apenas mediante acordo escrito explicito
indicado no despacho que devera conter a
referéncia as iniciais INCOTERMS
aplicadas.

1.5 Quaisquer ofertas emitidas pelo Vendedor

2,
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ndo serao vinculativas.
Encomendas
encomendas, bem como as

modificagdes as encomendas confirmadas
pelo Comprador ou quaisquer acordos orais

serdo consideradas aceites e vinculativas
apenas mediante confirmagéo escrita pelo
Vendedor através do seu representante
autorizado. A falta de resposta do Vendedor
nao sera considerada aprovagao tacita. No
caso de os termos contidos numa
confirmagdo da encomenda pelo Vendedor
diferirem dos contidos na encomenda do
Comprador, os termos estabelecidos na
confirmagéo do Vendedor serao
considerados aceites pelo Comprador, a
menos que o Comprador se oponha a tais
termos no prazo de vinte e quatro (24)
horas. O Vendedor ndo assumira a
responsabilidade ou estara sujeito a
qualquer dever de inspecéo relativamente a
quaisquer erros na confirmagdo da
encomenda, a menos que seja notificado
imediatamente pelo Comprador aquando da
rececao da confirmagdo da encomenda ou,
0 mais tardar, no prazo de vinte e quatro (24)
horas apdés a recegcdo da mesma.

22Em caso algum o Vendedor aceita

3.

cancelamento de encomendas  ja
confirmadas. No caso de cancelamento das
encomendas confirmadas, o Vendedor tem
o direito de solicitar ao Comprador o prego
dos bens encomendados e a indemnizagao
por quaisquer danos diretos e/ou indiretos,
sem excegao, salvo acordo expresso entre
as partes.

Preco

3.1 O preco dos produtos e a moeda sao

indicados em cada confirmagdo de
encomenda mais IVA valido para cada pais
e/ou periodo de referéncia.

3.2 Salvo acordo em contrario por escrito

pelas partes, incluindo, entre outros, se as
Partes acordarem num INCOTERMS
especifico nos termos do artigo 1.4 acima),
0 preco deve incluir encargos aduaneiros,
embalagens ndo padronizadas, custos de
carregamento e custos de transporte.
Quaisquer encargos por servigos adicionais,
caso existam, serao acordados
periodicamente pelas partes. Em caso de
conflito entre a encomenda do Comprador e
a confirmacdo da encomenda do Vendedor,
os termos e condicbes contidos na
confirmagdo da encomenda do Vendedor
prevalecerao.

3.3 Em caso de entrega da mercadoria apds o

prazo indicado em cada confirmagcdo de
encomenda e por motivos imputaveis ao
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Comprador, este pagara ao Vendedor, além
do preco de compra, custos de armazém,
pelo montante igual a 0,30 Euros por T/dia
ou o mesmo montante na moeda acordada
por cada dia de armazenamento.

3.4 O Vendedor reserva-se o direito de alterar

4,

os pregcos dos produtos em qualquer
momento em que exista uma razéo
justificada também devido a situagbes
particulares de mercado (tais como, mas
ndo limitado a, aumento dos custos de
energia, transporte e matérias-primas, etc.).
Em caso de auséncia de acordo sobre o
aumento, as partes terdo o direito de
rescindir o Acordo com efeito imediato,
mediante declaragdo feita por escrito e
enviada a outra parte por correio eletrénico
registado ou carta registada com aviso de
recegdo no prazo de 14 (catorze) dias a
contar da comunicacéo da alteragao.

Termos de pagamento

41 O Comprador deve providenciar o

pagamento do pre¢co de acordo com os
termos de pagamento contidos em cada
confirmacdo de encomenda.

4.2 O preco deve ser pago pelo Comprador de

acordo com as modalidades de pagamento
acordadas pelas partes. Os custos de
cobranga, se houver, serdo suportados pelo
Comprador. A obrigagédo de pagamento sera
considerada cumprida apenas no momento
da cobranga completa pelo Vendedor.

4.3 Se a situagao financeira do Comprador se

deteriorar significativamente ou se a
companhia de seguros de crédito cancelar
ou reduzir o limite concedido em relagao ao
Comprador, o Vendedor tera o direito, ndo
obstante qualquer moratéria concedida ou
letras de cambio ou cheques aceites, de
solicitar o pagamento total ou parcial do
preco ou o fornecimento de garantia
razoavel para o pagamento pelo Comprador
de uma forma razoavelmente aceitavel para
o0 Vendedor antes da entrega. Se o
Comprador ndo cumprir tal pedido no prazo
de 15 dias, o Vendedor tera o direito de
rescindir o contrato com efeitos imediatos,
nos termos e para os efeitos dos artigos
aplicaveis de acordo com os regulamentos
locais.

4.4 O Comprador ndo podera compensar do

Vendedor qualquer contrapartida em caso

de ndo pagamento ou atraso no pagamento
dos montantes devidos ao Vendedor.

5. Retenc¢ao de Propriedade

5.1 Até que o preco de compra acrescido de

quaisquer juros de mora e despesas
incorridas relacionadas com notificagbes e
cobrangas, bem como outros custos tenham
sido pagos na integra, os bens entregues
permanecerao em propriedade  do
Vendedor. O Comprador sera obrigado a
fornecer uma cobertura de seguro
adequada para os produtos sujeitos a
retencdo de propriedade. O Comprador néo
tera direito a penhorar, ou de outra forma
atribuir como garantia, os bens sujeitos a
retencao de propriedade.

5.2 O Comprador tera o direito de processar e

revender bens sujeitos a retencdo de
propriedade no decurso ordinario do seu
negacio, desde que o Comprador ndo esteja
em falta de pagamento tal como definido no
art. 4.2 supracitado. Se os bens sujeitos a
retencao de propriedade forem
transformados num novo produto
juntamente com bens ndo pertencentes ao
Comprador, o Vendedor adquirira a
propriedade conjunta desses novos
produtos em propor¢ao ao valor dos bens
sujeitos a retengao de propriedade.

5.3 O Comprador atribui ao Vendedor, como

garantia, os créditos do Comprador contra
terceiros decorrentes da revenda de bens
sujeitos a retencdo de propriedade
(retengdo estendida de propriedade). O
Vendedor aceita tal atribuicao.
Relativamente aos bens objeto de retencéo
de propriedade que sejam processados
juntamente com outros bens, o Comprador
atribui ao Vendedor os créditos decorrentes
da revenda dos novos produtos em
montante correspondente ao valor da fatura
dos bens sujeitos a retencdo de
propriedade. O Comprador esta autorizado
a receber esses créditos. O Vendedor tem o
direito de limitar ou revogar a autorizagéo do
Comprador para receber tais créditos por
motivos justificados, em particular, mas néo
limitado a, se o Comprador estiver em falta
de pagamento.

Incumprimento por parte do Comprador

6.1 Em caso de atraso ou recusa de aceitagcao

de entrega continuando por mais de catorze
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(14) dias, o Vendedor tera, além dos seus
outros direitos (como a resciséo), o direito
de armazenar os respetivos bens a custa e
ao risco do Comprador, e faturar tais bens
como devidamente entregues e aceites.
Neste caso, o preco de compra deve ser
pago imediatamente.

6.2 Caso o Comprador esteja inadimplente em

realizar qualquer uma das suas obrigacdes
devidas ao abrigo do Contrato, o Vendedor
tera o direito de reter quaisquer outras
entregas imediatamente mediante
notificagdo por escrito ao Comprador até
que esse pagamento tenha sido recebido
pelo Vendedor. O que precede néo
prejudica, em caso algum, o direito do
Vendedor de rescindir o contrato, conforme
previsto nos regulamentos locais aplicaveis,
imediatamente através de notificagdo por
escrito ao Comprador e de solicitar que o
Comprador liquide quaisquer pagamentos
pendentes, mesmo que ainda ndo sejam
devidos ou se uma moratéria foi concedida.
Nesse caso, os descontos acordados seréo
nulos, e o Vendedor tera o direito de
reclamar o valor total faturado sem
deducdes.

6.3 O exercicio de qualquer um dos direitos

7.

anteriores pelo Vendedor em caso de
incumprimento do Comprador, em caso
algum implicara quaisquer
responsabilidades e/ou obrigagbes do
Vendedor para com o Comprador,
nomeadamente, uma obrigagdo de
indemnizacgao.

Forga maior

7.1 Apos a ocorréncia de um evento de forga

maior, o Vendedor tera o direito de prolongar
o prazo de entrega pela duragcdo do
respetivo evento, incluindo um periodo
razoavel para a recomendagao de
operagdes, ou de rescindir o Contrato em
parte ou na totalidade, pelo que quaisquer
reclamagdes do Comprador (em particular
reclamagoes de danos) serdo excluidas.

7.2 Todos e quaisquer eventos cuja causa

esteja fora do controlo razoavel do
Vendedor serdo considerados eventos de
forga maior, incluindo, entre outros:

a) disputas industriais de qualquer
tipo, dificuldades na aquisicdo de
meios de transporte, fronteiras
fechadas, decretos pelas

autoridades, embargos de
exportagao ou outras
circunstancias que afetem as
operagdes do Vendedor; ou

b) forcas da natureza, atos de
guerra, motins, revoltas,
revolucao, terrorismo, sabotagem,
greves, fogo posto, incéndio,
desastre natural, ndo obtencao
das autorizacdes oficiais
necessarias; ou

c) entrega tardia ou nio entrega
pelos fornecedores do Vendedor,
em particular como consequéncia
de crises de energia ou crises de
fornecimento de matérias-primas,
Ou se a aquisicdo de matérias-
primas relativamente a pregos
e/ou quantidades néo for possivel
em termos economicamente
razoaveis e esta situagdao nao
fosse previsivel para o Vendedor
no momento da celebragdo do
Contrato, ou por qualquer outra
razao nao imputavel ao Vendedor.

8. Garantia

8.1 Sujeito as disposigbes seguintes, o

Vendedor exclusivamente garante que os
bens entregues nos termos de um Contrato
devem cumprir todas as propriedades e
caracteristicas expressamente acordadas
por escrito ou que sejam esperadas nos
termos das disposi¢des legais no momento
em que o risco passa para o Comprador. O
Vendedor ndo assume qualquer garantia
relativamente a defeitos causados por
manuseamento, desgaste, armazenamento
ou outros atos ou omissdes improprios do
Comprador ou de terceiros; nem assume
qualquer garantia relativa a utilizagdo ou
adequacdo dos bens para qualquer fim
especifico, salvo se expressamente
acordado por escrito.

8.2 E expressamente reconhecido que o

Vendedor garante apenas as propriedades,
caracteristicas e especificacdes dos bens
entregues como propriedades,
caracteristicas e especificacbes acordadas
por escrito no momento da celebragao do
Contrato (e nao em qualquer
correspondéncia informal anterior ou
posterior a esse tempo), sem prejuizo de
quaisquer  outros acordos escritos
subsequentes entre as mesmas partes.
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8.3 O Comprador deve inspecionar os bens

entregues imediatamente apds a recegéo,
no entanto, em qualquer caso antes de
processar os bens, quanto a quaisquer
defeitos. A utilizacdo pelo Comprador de
quaisquer bens defeituosos apds a
notificagdo dos defeitos s6 sera permitida
mediante a aprovacgéao prévia por escrito do
Vendedor. Para reclamacdes relacionadas
com defeitos, aplicam-se as seguintes
disposicoes:

a) no caso de desvios em
quantidade superior as
percentagens estabelecidas pelo
Vendedor (ou seja, a quantidade
entregue é maior ou menor do
que a quantidade contratada
superior as percentagens fixadas
pelo Vendedor), os defeitos
devem ser comunicados pelo
Comprador ao Vendedor
imediatamente, contudo, em
qualquer caso no prazo de sete
(7) dias apdés a recegao de
documentos que mostrem o peso
ou a quantidade dos bens
entregues e/ou apos a entrega;

b) em caso de defeitos de qualidade
que possam ser verificados por
inspecao visual dos bens ou da
embalagem ou por amostragem,
os defeitos devem ser notificados
pelo Comprador ao Vendedor no
momento da entrega ao notar tais
defeitos na nota de entrega e, em
qualquer caso dentro de (e no
maximo) dois (2) dias apds a
entrega;

c) em caso de defeitos de qualidade
que ndo possam ser verificados
por inspecdo visual ou por
amostragem, os defeitos devem
ser notificados pelo Comprador
ao Vendedor no prazo de oito (8)
dias apds a descoberta e, em
qualquer caso, no prazo de seis
(6) meses apos a entrega. Nao
podem ser aceites notificagbes
posteriores de
defeitos/reclamacdes;

8.4 Ao notificar um defeito, o Comprador deve

identificar os bens claramente e incluir uma
lista com os detalhes de cada defeito
reclamado e fornecer ao Vendedor
quaisquer documentos para apoiar tal

reclamacgdo. Qualquer notificagcdo devera
ser feita por escrito e dirigida
exclusivamente ao Vendedor e/ou a sua
organizagdo de vendas. Se tal notificagcdo
nao for realizada em conformidade com as
disposi¢des acima, o Vendedor nao tera
nenhuma obrigacéo de garantia para com o
Comprador, nem tera direito a quaisquer
indemnizagdes por perdas e danos e/ou
reclamagoes

8.5 Até que os fatos do caso tenham sido

apurados, o Comprador devera armazenar
devidamente os bens e, no interesse de
ambas as partes contratantes, manté-los
segurados para cobrir o prego de compra.

8.6 Os defeitos nos bens entregues serdo

corrigidos a critério do Vendedor por
melhoria ou substituicdo do item nao
gratuita. No caso de a melhoria ou
substituicdo ser impossivel ou implicar
despesas excessivamente elevadas para o
Vendedor, o Comprador s6 tera direito a
uma redugdo do preco originalmente pago
pela mercadoria defeituosa. Quaisquer
reivindicacées adicionais, tais como, por
exemplo, pedidos de cancelamento do
Contrato, pedidos de indemnizagdao por
danos, incluindo lucros cessantes ou
reivindicagcées por desempenho substituto,
serdo excluidas na medida permitida pela
lei. Qualquer presungéo legal no sentido de
que os bens eram defeituosos no momento
da entrega, se um defeito for detetado
dentro dos primeiros seis (6) meses a partir
da entrega, deve ser excluida.

8.7 O cumprimento de quaisquer obrigagdes

de garantia do Vendedor estara sujeito ao
cumprimento por parte do Comprador de
todas e quaisquer das suas obrigagdes
contratuais, em particular das suas
obrigagbes de pagamento conforme
acordado.

Propriedade intelectual, direitos de
terceiros, requisitos legais,
confidencialidade

9.1 O Comprador indemnizara e isentara o

Vendedor, mediante a primeira solicitacdo
do Vendedor, de e contra quaisquer danos
resultantes de reclamacgdes alegadas ou
reais de terceiros relacionadas com o
cumprimento dos pedidos do Comprador se
o cumprimento de tais pedidos de acordo
com as especificagdes dadas ou fornecidas
pelo Comprador ao Vendedor infringir
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direitos de terceiros, tais como por exemplo,
direitos de propriedade industrial.

9.2 Os documentos sdo disponibilizados ao
Comprador exclusivamente para os fins 111

11. Responsabilidade do produto

O Comprador sera obrigado a

estabelecidos no Contrato e, portanto, sdo
confidenciais e ndo podem ser divulgados a
terceiros sem o consentimento por escrito
do Vendedor, nem mesmo apds a rescisao,
por qualquer motivo, do presente Contrato.
O Comprador compromete-se a observar
quaisquer direitos de propriedade industrial
aos quais o Vendedor ou o fornecedor do
Vendedor possam ter direito e sera
responsavel por quaisquer danos
resultantes do ndo cumprimento de tal
obrigacéo.

10. Responsabilidade

10.1 Quaisquer reclamacgdes contra o
Vendedor que ndo sejam explicitamente
permitidas nos termos do Contrato ou
destes Termos e Condi¢cdes Gerais de
Vendas serdo expressamente excluidas na
medida em que isto seja legalmente
admissivel.

10.2 Quaisquer reclamacdes de danos
do Comprador prescreverao seis (6) meses
apo6s o comprador tomar conhecimento dos
danos. Se esse prazo de prescricdo de seis
meses para reclamacdes por perdas e
danos néo for valido ao abrigo das leis
aplicaveis, entdo esse periodo sera
estendido e aplicar-se-a o periodo de
limitagdo minimo permitido ao abrigo das

utilizar os bens fabricados, importados ou
colocados em uso comercial pelo Vendedor
de acordo com as suas especificagbes, e a
garantir que estes bens (também como
matéria-prima ou componentes) s6 seréo
disponibilizados a pessoas que estejam
familiarizadas com os perigos € riscos
associados a estes produtos para uso nos
termos das especificagbes e/ou sé serdo
colocados em uso comercial por tais
pessoas.

11.2 Quaisquer propriedades

especificas dos produtos do Vendedor
serdo consideradas acordadas apenas se
expressamente confirmadas por escrito. O
Vendedor nao sera responsavel por
quaisquer danos devidos a construgao
defeituosa de um produto cujos bens
entregues pelo Vendedor constituam um
componente ou causados por instrugdes de
utilizagéo do fabricante de tais produtos.

11.3 Além disso, se o Comprador usar

0s bens entregues pelo Vendedor como
matéria-prima ou componentes para 0s
seus proéprios produtos, o Comprador sera
obrigado ao trazer tais produtos para uso
comercial a estender a informacgao
obrigatéria a ser fornecida  aos
consumidores nos termos da lei de
responsabilidade do produto também para
0s bens entregues pelo Vendedor.

leis aplicaveis. 1.4 O Comprador é obrigado a
10.3 Qualquer responsabilidade do observar os produtos trazidos para uso
Vendedor por negligéncia leve sera comercial por ele também depois de té-los
excluida, exceto para casos de danos trazido para uso comercial quanto a
pessoais e disposicdes legais obrigatérias. quaisquer propriedades prejudiciais ou
10.4 O valor de quaisquer reclamagodes perigos em conexdo com o seu uso, bem
de danos justificados sobre os méritos nos como prestar atencao aos

termos das disposi¢des legais obrigatérias
e/ou nos termos do Contrato e destes
Termos e Condicdes Gerais de Venda sera,
em qualquer caso, limitado ao preco de
compra da respetiva entrega, exceto em
casos de dolo e negligéncia grave. Qualquer
responsabilidade por lucros cessantes,
danos indiretos ou consequéncias causadas
por um defeito nos bens deve ser excluida,
exceto em casos de dolo e negligéncia
grave. Qualquer responsabilidade por danos
imprevisiveis sera excluida na medida
permitida pela legislagdo aplicavel ao
Contrato.

desenvolvimentos cientificos e técnicos
relacionados com esses produtos e informar
o Vendedor imediatamente de quaisquer
defeitos dos bens entregues pelo Vendedor
por ele detectados.

11.5 O Comprador indemnizara o

Vendedor por quaisquer responsabilidades,
perdas, danos, custos e despesas incorridas
pelo Vendedor devido a uma falha do
Comprador em cumprir as disposicoes
supracitadas.

11.6 Se o Comprador ou o Vendedor

tiver indemnizado um terceiro devido a um
produto defeituoso ao abrigo das
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disposicbes obrigatérias da lei de
responsabilidade do produto e o recurso for
solicitado, o 6nus da prova de que o defeito
no produto final foi causado ou parcialmente
causado por um defeito nos bens entregues
pelo Vendedor, sera sempre do Comprador.
Além disso, os requerimentos de recurso por
parte do Comprador contra o Vendedor

serao considerados excluidos, exceto em
casos de dolo e negligéncia grave.

12. Renuncia

12.1 Qualquer falha do Vendedor em exercer
ou fazer valer os seus direitos ao abrigo do
presente Contrato ndo sera considerada como
uma renuncia a tal direito; portanto, o direito de
exercer ou fazer valer tal direito
posteriormente é expressamente reservado.

13. Lei Aplicavel, Jurisdigao

131 O Contrato, bem como estes
Termos e Condigdes Gerais de Venda,
serdo regidos pela lei nacional do pais onde
o Vendedor tem a sua sede corporativa,
conforme apurado no momento da
celebracdo do Contrato.

13.2 A aplicabilidade da Convengao
das Nacgdes Unidas sobre os Contratos para
a Venda Internacional de Mercadorias esta
explicitamente excluida.

13.3 Todos e quaisquer litigios
decorrentes de ou relacionados com
qualquer Contrato ou com estes Termos e
Condicboes Gerais de Venda, ou qualquer
infragdo, rescisao ou nulidade dos mesmos,
estardo sujeitos a jurisdicdo exclusiva do
Tribunal com jurisdigéo territorial e material
da sede corporativa do Vendedor. Tais
disputas também podem ser apresentadas
ao Tribunal com jurisdicdo territorial e
material da sede corporativa do Comprador,
a critério exclusivo do Vendedor.

14. Diversos

141 Quaisquer notificagdes feitas em
nome do Vendedor serdo juridicamente
vinculativas apenas se emitidas pelo
numero necessario de representantes
autorizados (diretores gerais, signatarios
autorizados, representantes).

14.2 Quaisquer acordos entre o
Vendedor e o Comprador devem ser feitos
sob qualquer forma escrita. Os acordos
verbais serdo nulos. As modificacbes e
alteragbes a estes Termos e Condigbes
Gerais de Vendas s6 serdo efetivas se
realizadas por escrito. Este requisito
também devera ser considerado cumprido
no caso de transmissdes de fax ou correio
eletrénico.

14.3 Se qualquer disposicdo de um
Contrato ou destes Termos e Condigbes
Gerais de Venda for inexequivel no todo
e/ou em parte, as restantes disposi¢cdes ndo
serdo prejudicadas. No caso de tais
disposigcbes parciais inexequiveis, as
disposicdes ineficazes ef/ou inexequiveis
devem ser substituidas por disposi¢coes que
refitam a intencdo das disposicdes
inexequiveis da maneira mais proxima
possivel.

15. Envio eletréonico de documentos

151 Desde que o Comprador aceite
separadamente e por escrito, o0s
documentos relevantes para a sua
encomenda (por exemplo, confirmagao da
encomenda, nota de entrega, fatura, etc.)
serao enviados ao Comprador por e-mail ou
noutro formulario eletrénico adequado.
Todas as transmissdes para o enderego de
e-mail ou qualquer outro enderego
eletronico aconselhado pelo Comprador
serao consideradas entregues ao
Comprador aquando do envio.

16. Tratamento de dados pessoais

16.1 Cada uma das partes cumprira as suas
obrigacbes ao abrigo do Regulamento
Geral de Protegdo de Dados (RGPD),
Regulamento 2016/679 (o
“Regulamento”). As partes reconhecem e
aceitam reciprocamente que os dados
pessoais do Comprador serdo recolhidos
pelo Responsavel pelo Tratamento de
Dados (“o Responsavel pelo Tratamento
de Dados” ou pelo Vendedor) para a
execucao do Contrato e/ou de medidas
pré-contratuais, em estrita conformidade
com a Legislagdo de Privacidade e
conforme previsto no Artigo 13 do
Regulamento. O Vendedor informara o
Comprador de que os fins, métodos de
processamento e armazenamento de
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dados pessoais estao totalmente descritos
na Declaracdo de Politica de Privacidade
do Cliente nos termos do artigo 13 (a
“Declaragdao de Politica do Cliente”),
enviada ao Comprador durante a fase de
recolha de dados e/ou em caso de
atualizagbes. No contexto do contrato de
compra e venda com o Comprador, o
Vendedor, na qualidade de Responsavel
pelo Tratamento de Dados, recolhera os
seguintes dados pessoais, a titulo
meramente exemplificativo, mas nao
limitado a: dados pessoais e de contacto
(tais como, a titulo meramente
exemplificativo, mas nao limitado a,
endereco de e-mail, nUmero de telefone,
nome e apelido da pessoa de contacto do
cliente, niumero de identificacdo fiscal,
codigo fiscal, nome da empresa onde
contenham dados pessoais, obtidos
durante relagcbes contratuais ou pré-
contratuais com o Vendedor). O
Responsavel pelo Tratamento de Dados
tem o direito de complementar a lista
acima, quando necessario, para a
prossecucéo dos fins indicados na referida
Ficha de Informacao ao Cliente. Os dados
fornecidos pelo Comprador podem ser
partiihados com pessoas singulares
autorizadas pelo Responsavel pelo
Tratamento de Dados nos termos do artigo
29 do Regulamento por motivo do
desempenho das suas funcbes
profissionais, e/ou com empresas do
Grupo RDM e/ou prestadores de servigos
externos e consultores que normalmente
atuam como processadores de dados nos
termos do artigo 28.° do Regulamento, ou
pessoas, entidades ou autoridades a quem
€ obrigatério divulgar tais dados nos
termos de disposigdes legais ou ordens de
autoridades. O  Responsavel pelo
Tratamento de Dados nao deve transferir
dados para fora do Espago Econdmico
Europeu. Os dados séo processados por
ferramentas manuais, eletrénicas e
teleméaticas com logica estritamente
relacionada com os proéprios fins e, em
qualquer caso, por métodos que garantam
a seguranga e confidencialidade dos
dados, bem como o cumprimento das
obrigagbes especificas estabelecidas por
lei. O Comprador tem o direito de solicitar
que o Controlador de Dados conceda
acesso aos dados, corrija-o0s, elimine-os,
limite o seu processamento ou objeto ao

seu processamento, bem como o direito a
portabilidade dos dados. Em qualquer
caso, consulte as Informagdes do Cliente
para qualquer coisa ndo expressamente
indicada no presente documento.17 .D.
Lgs. 231/2001, Cédigo de Etica, Cédigo
Anticorrupgéo, Politica Antitruste

17.1 O Vendedor adotou o seu préprio Codigo

de Etica, Organizagdo, Gestdo e Controlo
de acordo com o Decreto Legislativo
231/01 (doravante designado “Modelo
231”), Cdadigo de conduta para a gestéo
das relagbes com a Administragao Publica
e terceiros (doravante designado “Codigo
Anticorrupgdo”) e um “Programa de
Conformidade Antitruste”, publicado no
site do Grupo RDM (www.rdmgroup.com),
que esta disponivel gratuitamente para
todos. Ao assinar o Contrato, o Comprador
declara expressamente que leu o Cdédigo
de Etica, o Modelo 231, o Cddigo
Anticorrupcdo e o “Programa de
Conformidade Antitruste” do Grupo RDM,
que compreendeu e reconheceu a sua
finalidade e contelido e compromete-se: (i)
a cumprir e assegurar que qualquer dos
seus colaboradores e adjudicatarios
cumpra os principios neles estabelecidos,
e (i) cumprir, sem quaisquer limites,
reservas ou condicbes, o conteudo dos
mesmos durante toda a vigéncia do
presente Contrato.

17.20 nado cumprimento por parte do

Comprador de qualquer uma das
disposicdes do Codigo Deontoldgico,
Modelo 231, do Codigo Anticorrupgéo e do
“Programa de Conformidade Antitruste”
resultard no ndo cumprimento grave das
obrigacGes e dara ao Fornecedor o direito
de rescindir o Contrato com efeitos
imediatos, conforme  previsto  nos
regulamentos locais aplicaveis, sem
prejuizo da compensacgao por quaisquer
danos causados.

As Partes declaram que cada parte deste
Contrato foi discutida e definida de comum
acordo. Por conseguinte, os termos
injustos (Art. 1.3 (Prevaléncia dos Termos
e Condicdes Gerais de Venda do
Fornecedor), 2 (Encomendas), 3.3
(Entrega apés o prazo), 3.4 (Direito
unilateral de alteragdo do prego), 4.3
(Direito de rescisao do Vendedor), 4.4
(Insolvéncia do comprador), 7 (Forga
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Maior), 8 (Garantia), 10
(Responsabilidade), 11 (Responsabilidade
por produto), 12 (Renuncia), 13 (Lei
Aplicavel, Jurisdigdo), 17.2 (Direito de
rescisao do contrato) sdo entendidos como
sendo expressamente aceites por ambas

as Partes, da forma e nos termos previstos
pela legislagdo nacional aplicavel.
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